Belso visszaélés-bejelentési rendszer
A panaszokroél, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefiiggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény rendelkezéseinek megfelelon Varosiizemeltetési és
Vagyongazdalkodasi Nonprofit Kézhaszni Korlatolt Felelosségli Tarsasag (a tovabbiakban
Tarsasag) belso visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet.
I. A bejelentéssel kapcsolatos eljaras
1. Bejelentés
1.1. A bejelentés modja:
Megtehetd irasban: A bejelentést személyesen a Tarsasag 2700 Cegléd, Gubody utca 28.

székelyén, a panasz@varvag.hu cimen, vagy postai uton a Tarsasag 2700 Cegléd, Gubody utca
28. cimen lehet megtenni.

Megtehetd szoban: A bejelentést személyesen, szoban a Tarsasag 2700 Cegléd, Gubody utca
28. cimen lehet megtenni, ligyfélfogadasi iddben.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliill a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiildiink a bejelentd szdmara. A
visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast nydjtunk a panaszokrol, a
kozérdekli bejelentésekrodl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz616 2023. évi XXV. torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

https://varvag.hu/kozerdeku-adatok/adatvedelem/

1.2. A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet: barki fordulhat a panasszal
vagy a kozérdekli bejelentéssel Osszefliggd targykorben az eljarasra jogosult
szervhez elsddlegesen a foglalkoztatott; korabbi foglalkoztatott; a foglalkoztatoval
foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozo6 eljards megkezdddott; a szerzOdéses partnerek; a szerzodéses
partnerek alkalmazottai; tovabba minden olyan személy, akinek a bejelentés megtételéhez vagy
a bejelentés targyat képez6 magatartds orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhatd
jogos érdeke flizodik.

1.3. A bejelentés megtételekor, annak eredményes vizsgalhatosaga cé€ljabol, a bejelentd
megadja nevét ¢és az elérhetdségét, kivéve, ha kérte anonimitdsdnak megdrzését.

1.4. A bejelentés megtételekor a bejelentdnek nyilatkoznia kell arr6l, hogy a bejelentést
johiszemiien teszi olyan koriilményekrdl, amelyekrél tudomasa van, vagy kelld alappal
feltételezi, hogy azok valosak. A rosszhiszemiien tett bejelentés tovabbitasra kertilhet az érintett
személy €s a hataskorrel rendelkezd hatdsagok (harmadik személy) részére, amely polgari jogi
vagy biintetdjogi jogi kovetkezményekkel is jarhat. A johiszemiien tett, de az eljaras soran
megalapozatlannak bizonyul6d bejelentések esetén a vizsgdlat harmadik személy értesitése
nélkil kertil lezarasra.


mailto:panasz@varvag.hu

1.5. A bejelentés kivizsgalasa melldzhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomoés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasarol eredd korlatozasaval nem all
aranyban.

2. Kivizsgalas:

2.1. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrol.

2.2. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben
érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt
bizonyitékokkal tamassza ald. A bejelentésben érintett személy tajékoztatdsara kivételesen,
indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatds meghiusitana a bejelentés
kivizsgalasat.

2.3. A Tarsasag a korlilmények altal lehetvé tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb annak
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil koteles a bejelentésben foglaltakat kivizsgélni.

3. Intézkedés:

3.1. A bejelentés kivizsgalasat kovetden a Tarsasag tdjékoztatja a bejelentét a vizsgalat
eredményérdl, valamint a megtett intézkedésekrol.

3.2. Amennyiben a bejelentésbe foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjan blintetdeljaras
kezdeményezése indokolt, akkor a Tarsasdg intézkedik a feljelentés megtételérdl.

3.3. Ha a bejelentésbe foglalt magatartas a vizsgélat alapjan nem biincselekmény, de sérti a
Tarsasag belsO szabalyzatait vagy a foglalkoztatasi jogviszonyra vonatkozé szabalyokat, igy a
Téarsasdg, mint munkaltatd az érintett foglalkoztatottal szemben munkaltatéi intézkedést
alkalmazhat.

3.4. Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziiksége, az eljarast a Tarsasag lezarja.

II. Adatkezelés, adatvédelem

1. A bejelent6 személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadta
— a Tarsasag a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli és biztositja a bejelentd
személyes adatai kezelésére vonatkozo jogszabalyi eldirasok betartdsat a mindenkor hatalyos
adatkezelési szabalyzat eldirasainak megfelelden.



2. A Tarsasag a bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentdnek és annak a személynek,
akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben
foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil
sziikséges személyes adatait — ideértve a kiilonleges adatokat és a biliniigyi személyes adatokat
is — kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy
megsziintetése céljabol kezelheti. A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil a
Tarsasag haladéktalanul torli a fenti kovetelményeknek nem megfeleld személyes adatokat. A
bejelentés keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére — igy kiilondsen azok
tovabbithatosdgara — a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XX V. torvény rendelkezései irdnyadok.

3. A bejelentésben érintett személyt a Tarsasag a vizsgalat megkezdésekor részletesen
tajékoztatja a rd vonatkozo bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t
megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrol.

4. Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szlikséges, a bejelentésre vonatkozo személyes adatokat a vizsgélat befejezését kovetd 60 napon
beliil a Tarsasag torli.

5. Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a bejelentd személlyel
szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a bejelentésre
vonatkoz6 adatokat a Tarsasadg legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds
lezarasaig kezeli.



